Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Tama on Haukivuoren Kukka- ja Hautauspalvelun henkildtietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 25.5.2018.
Viimeisin muutos 25.5.2018.

1. Rekisterinpitdja
Haukivuoren Kukka- ja Hautauspalvelu

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkild
Marjukka Lappi
info@haukivuorenkukka.fi

044 - 7540 502

3. Rekisterin nimi
Haukivuoren Kukka- ja Hautauspalvelu asiakasrekisteri

4. Oikeusperuste ja henkildtietojen kasittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilétietojen kasittelylle on

- henkildn suostumus (dokumentoitu, vapaaehtoinen, yksildity, tietoinen ja yksiselitteinen)

- sopimus, jossa rekisterdity on osapuolena

- laki

- julkisen tehtédvéan hoitaminen (mihin perustuu), tai

- rekisterinpitéjén oikeutettu etu (esim. asiakassuhde, tydsuhde, jasenyys).

Henkildtietojen kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen yllapito, markki-
nointi tms.

Tietoja ei kaytetd automatisoituun paatdksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosisaltd

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: Yhteyshenkildn nimi, yritys/organisaatio, yhteystiedot (pu-
helinnumero, sahkdpostiosoite, osoite), www-sivustojen osoitteet, tunnukset/profiilit sosiaalisen
median palveluissa, tiedot tilatuista palveluista ja nilden muutoksista, laskutustiedot, muut asia-
kassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot.

6. Sddnndénmukaiset tietoldhteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla 1ahetetyista viesteista,
séhkdpostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista,
asiakastapaamisis- ta ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

7. Tietojen sddnnénmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta sddnnénmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan julkaista siltd osin kuin niin
on sovittu asiakkaan kanssa.

Tietoja voidaan siirtaa rekisterinpitijan toimesta myés EU:n tai ETA:n ulkopuolelle ainoastaan asi-
akkaan kirjallisella suostumuksella.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssd noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot
suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetdan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston
fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitéja huolehtii
siitd, etta tallennettuja tietoja sekd palvelimien kayttdoikeuksia ja muita henkilétietojen turvallisuu-
den kannalta kriittisia tietoja kéasitellaan luottamuksellisesti ja vain niiden tydntekijéiden toimesta,
joiden tyénkuvaan se kuuluu.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentamistéa. Mikali henkild
haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lahettaa kirjalli-
sesti rekisterinpitgjélle. Rekisterinpitéjé voi pyytaé tarvittaessa pyynnéon esittdjaa todistamaan hen-
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kil6llisyytensa. Rekisterinpitdji vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssé ajassa
(pdasaantoisesti kuukauden kuluessa).

10. Muut henkilétietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus pyytaé hanta koskevien henkil6tietojen poistamiseen
rekisteristé ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikdan rekisterdidyilla on muut EU:n yleisen tietosuo-
ja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkilStietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa.
Pyynnot tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyyn-
non esittdjad todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuo- ja-
asetuksessa sdadetyssé ajassa (paasaantdisesti kuukauden kuluessa).
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